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Codigo de Conduta

PREAMBULO

A Luis Leal & Filhos S.A. é uma empresa aprovada como Unidade de Transformacéo de
Subprodutos Animais pela Direcao-Geral de Alimentacao e Veterinaria, nos termos da alinea a),
don.®1, do artigo 24.° do Regulamento (CE) n.© 1069/2009, de 21 de outubro.

O presente Cdodigo de Conduta constitui o sistema ordenado de principios e regras de conduta
dos dirigentes e trabalhadores da Luis Leal & Filhos, S.A.,, mantendo uma linha de
comportamento uniforme entre todos e que reflita uma conduta de servigo publico responsavel
e ética, que garanta a prevaléncia do interesse publico acima de quaisquer outros interesses
particulares ou de grupo.

A Luis Leal & Filhos S.A. assume os valores pelos quais pauta a sua atuagao na prossecucgéo da
sua missao e atribuigdes, procurando cumprir os mais elevados principios éticos com
integridade e criando uma identidade cultural a nivelinstitucional, tendo sempre subjacente que
prossegue uma atividade de interesse publico.

A consolidagédo no presente Cddigo de Conduta das normas extraidas dos referidos valores
reforca o compromisso da Luis Leal & Filhos S.A. com a missao que lhe esta confiada tendo em
vista a melhoria continua dos servigos prestados, melhorando a atitude individual e o
comportamento profissional coletivo, ho que respeita aos relacionamentos internos e externos
existentes, por forma a prevenir préticas contrérias & Etica e inadequadas & Conduta.

O disposto no presente Cddigo deve ser interpretado de harmonia com as normas legais vigentes
em matéria de direitos, deveres e responsabilidades que incidam sobre os seus trabalhadores e
dirigentes.

Por efeito, é aprovado o presente Cédigo de Conduta em anexo, a que estao sujeitos todos os
trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A., no dia 03 de fevereiro de 2025, por
aprovacao do Conselho de Administracao.
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CODIGO DE CONDUTA

ARTIGO 1.°
OBIJETO

O presente Cédigo de Conduta estabelece um conjunto de normas de ética e de comportamento
profissional, a observar ndo s6 pelos trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A., como
também os que com ela colaboram, quer no exercicio das suas fungoes, quer nas relagdes entre
si e com terceiros.

ARTIGO 2.0
AMBITO

O Cddigo de Conduta é aplicavel a todos os trabalhadores e dirigentes que exergam fungdes na
Luis Leal & Filhos S.A., independentemente da modalidade de vinculo de emprego,
posicionamento hierarquico e/ou funcional que ocupem.

ARTIGO 3.°
PRINCIPIOS E DEVERES GERAIS

Os trabalhadores da Luis Leal & Filhos S.A., no exercicio das suas fungdes, devem orientar a sua
conduta de acordo com os principios éticos e gerais da atividade, assim como pelos principios
e regras relativas as garantias de imparcialidade e incompatibilidade, devendo ser
especialmente observados os seguintes principios:

[o))

Integridade e transparéncia;

O

Qualidade e confianga nos servicgos;

o O

)

)

) Coordenacéao e colaboragéo;

) Partilha, reutilizacao e eficiéncia;

) Gestao baseadaem evidéncia;

f) Inovacao e uso responsavel de tecnologias emergentes;

g) Aquisicao e partilha de conhecimentos, experiéncias e boas praticas;

h) Respeito pelaigualdade de oportunidades e valorizagdo do mérito profissional;

i) Compromisso com cultura da organizacao, prestacao de contas, autonomia responsavel.

ARTIGO 4.°
PROFISSIONALISMO E EFICIENCIA

Ostrabalhadores da Luis Leal & Filhos S.A. devem fazer uso racional das capacidades, do tempo
e dos meios organizacionais e pessoais para alcancarem os objetivos definidos e devem realizar
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as suas fungdes ao abrigo de principios de ética organizacional, em estrito respeito pelos valores
da pessoa e dignidade humana, da cidadania e daincluséo.

ARTIGO 5.°
AMBIENTE ORGANIZACIONAL E RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

1-Ostrabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A., nas relagdes entre si, devem fomentar
um bom ambiente de trabalho, cumprir as regras de utilizagdo do espago e promover a
entreajuda e o trabalho em equipa, adotando uma conduta norteada pelo respeito mutuo, pelo
profissionalismo, pela cordialidade e pela honestidade, pautando a sua atuacéao pela lealdade
para com a organizacao e pela honestidade.

2 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem promover um ambiente de
trabalho compativel com o desenvolvimento pessoal, ajudando todas as pessoas das equipas a
conciliar, da melhor maneira possivel, as exigéncias do trabalho com as necessidades normais
davida pessoal e familiar.

3 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem desempenhar as suas fungoes
com zelo, eficiéncia e responsabilidade, assegurando o cumprimento das instrugdes, o respeito
pelos canais hierarquicos apropriados e a transparéncia no trato com todos os intervenientes,
contribuindo para o eficaz funcionamento e boa imagem da organizagéao.

4 - Os dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem ser um exemplo no comportamento que
adotam na sua atuacao, cabendo-lhes liderar, motivar e valorizar os seus trabalhadores, de
acordo com os principios deste Cédigo e da cultura organizacional.

ARTIGO 6.0
RELACOES EXTERNAS

1 - No relacionamento com os cidadaos e entidades publicas e privadas, os trabalhadores e
dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem pautar a sua atuacéo pelos principios de eficacia e
da eficiéncia e racionalizagao na utilizagao de recursos publicos.

2 - Nas suas relagdes com cidadaos e entidades publicas e privadas, os trabalhadores e
dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem reger-se por um espirito de estreita cooperagao, sem
prejuizo, sempre que for o caso, da necessaria confidencialidade.

3 - Os contactos, formais ou informais, com os cidadados e demais entidades devem refletir a
posicdo da Luis Leal & Filhos S.A. se esta ja estiver definida ou na falta de definigdo prévia obter
orientacgao superior.
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ARTIGO 7.°
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

1-Ostrabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. que tomem conhecimento ou acedam
a dados pessoais relativos a pessoas singulares ficam obrigados a respeitar as disposi¢cdes
legais relativas a protegcao de tais dados, ndo os podendo utilizar sendo para os efeitos
legalmente impostos ou inerentes as fungdes que desempenham.

2 - As normas respeitantes a protecdo de dados pessoais do presente Codigo séo
complementadas pelas normas da Politica Geral de Segurancga e Privacidade.

ARTIGO 8.0
GESTAO E DIVULGAGAO DA INFORMAGCAO

1 - Os trabalhadores e dirigentes s6 podem utilizar a informagao que produzam ou aquela que
chegue ao seu conhecimento no exercicio das respetivas fungcdes para os fins decorrentes do
exercicio de competéncias da Luis Leal & Filhos S.A., ndo podendo utiliza-la em proveito préprio
ou de terceiros com os quais se relacionem.

2 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. estdo sujeitos a um dever de
confidencialidade e de sigilo no exercicio das suas fung¢des, nos termos legais, sem prejuizo das
situagdes em que existe dever de divulgacao.

3 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. no exercicio das suas funcoes devem
observar os principios relativos ao tratamento de dados pessoais constantes do Regulamento
Geral de Protecdo de Dados (RGPD), nomeadamente os principios da confidencialidade e do
cumprimento dos deveres legais estabelecidos em matéria de tratamento de dados pessoais.

4 - O dever de confidencialidade e de sigilo que impende sobre todos os trabalhadores e
dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. ndo cessa com o termo das fungbes ou dos servigos
prestados.

5-Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, todos os trabalhadores e dirigentes devem
garantir a comunicagéo, registo e partilha de informagédo entre si, tanto no seio da unidade
organica em que se inserem como no contexto da organizacao da Luis Leal & Filhos S.A., de
forma a facilitar a gestéo e a preservagao do conhecimento adquirido ou criado em decorréncia
da atividade administrativa realizada.

ARTIGO 9.°
MUDANGA E INOVAGAO

Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. devem desenvolver a sua capacidade de
adaptacado a modernizagéo do processo de trabalho e as novas ferramentas de gestao e devem
frequentar as acdes de formacao que lhes forem propostas com vista a aprendizagem e
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valorizagao continua, otimizando assim as suas competéncias, tendo em vista a melhoria do
desempenho profissional, a desburocratizagéo e a prestacdo de melhores servigcos no &mbito
das opgoes estratégicas definidas.

ARTIGO 10.°
UTILIZACAO RESPONSAVEL DOS RECURSOS

1 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A., na medida das suas
responsabilidades, devem assegurar a protegdo, conservagao e racionalizagao dos recursos
materiais, tecnolégicos e financeiros, bem como a sua utilizagao de forma eficiente, com vista
a prossecucao dos objetivos definidos, ndo os utilizando, direta ou indiretamente, em seu
proveito pessoal ou de terceiros.

2 - Os trabalhadores e dirigentes deverdo cumprir estritamente todas as normas que se
encontrem estabelecidas com relagéo ao uso das tecnologias da informagédo e comunicagéao e
dos meios disponiveis para o efeito, incluindo as respeitantes ao recebimento e devolugéao dos
equipamentos.

3 - Os trabalhadores e dirigentes deverao promover uma gestao de meios, de forma a minimizar
o impacto ambiental da sua atividade.

ARTIGO 11.°
OFERTAS, GRATIFICACOES, BENEFICIOS E VANTAGENS

1 - Os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A. ndo podem solicitar, receber ou
aceitar, para si ou para terceiros, quaisquer ofertas, beneficios, dadivas, compensacgdes ou
vantagens que excedam a mera cortesia e possam condicionar a imparcialidade e a integridade
do exercicio das suas fungoes.

2 - Quando um colaborador da Luis Leal & Filhos S.A. seja incumbido de entregar a terceiro uma
oferta institucional da Luis Leal & Filhos S.A. deve evidenciar e salientar claramente a natureza
institucional da mesma.

ARTIGO 12.°
INCUMPRIMENTO

1 -0 incumprimento das regras constantes no presente Cédigo por qualquer colaborador sera
considerado umainfragao grave, a qual, dependendo do grau de culpa do infrator e da gravidade
da infragao, podera dar lugar a abertura de um processo disciplinar e aplicagdo de uma das
seguintes sancgoes disciplinares:

a) Repreensdo nao registada;
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b) Repreensao registada;

c) Sancao pecuniaria;

d) Perdade dias de férias;

e) Suspensao do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade;

f) Despedimento com justa causa.

2 - O ndo cumprimento das normas do Cdédigo podera ainda conduzir ao apuramento de
responsabilidade civil e/ou criminal.

3 - O Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera elaborar um relatério por cada infragao
cometida, do qual conste a identificacdo das regras violadas, a sancao aplicada e as medidas
adotadas ou a adotar pela empresa no ambito do seu sistema de controlo interno.

ARTIGO 13.°
REVISAO

O presente Cédigo deve ser revisto no periodo de 3 anos ou sempre que se verifiguem factos
supervenientes que justifiquem a sua revisao.

ARTIGO 14.°

PUBLICIDADE

O presente Cdédigo deve ser divulgado por todos os trabalhadores e dirigentes da Luis Leal &
Filhos S.A. através do correio eletrénico institucional e em particular junto dos que iniciam
fungdes na organizagéo, ficando posteriormente a disposi¢éo na pagina eletronica da Luis Leal
& Filhos S.A..

ARTIGO 15.°
ENTRADA EM VIGOR

O presente Cdédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua divulgagéo junto dos trabalhadores
e dirigentes da Luis Leal & Filhos S.A..



